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Internetdiensten 
voor ondernemers.
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Nooit meer kiezen tussen goed en goedkoop.
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Voordelen voor u als ondernemer.

Bij Tele2 Zakelijk begrijpen we dat u  
altijd bereikbaar moet zijn en een snelle 
internetverbinding nodig heeft. Ons 
hypermoderne betrouwbare DSL-netwerk 
zorgt voor een uitstekende beschikbaar-
heid en hoge snelheden. En zoals u van 
ons gewend bent zijn onze diensten 
scherp geprijsd. U hoeft dus nooit meer  
te kiezen tussen goed en goedkoop!

Dit kunt u van ons verwachten:
• �Betrouwbaar netwerk
• �Totaalpakket 
• �Professionele Business Desk
• �Snelle storingsdienst
• �Scherpe prijzen
• �Zorgeloos overstappen
• �Innovatieve partner

 

1. Betrouwbaar netwerk
We hebben ons eigen internetnetwerk, één 
van de modernste netwerken in Europa.  
Het wordt continu gemonitord en verbeterd. 
Dankzij dit moderne netwerk, kunt u  
dus uitgaan van de hoogst mogelijke 
beschikbaarheid. U kunt dus zorgeloos 
internetten en bellen.

2. Totaalpakket 
Draadloos internet
U maakt gebruik van draadloos internet met 
een internetsnelheid tot 20Mb/s en een 
uploadsnelheid tot 1Mb/s.  
U krijgt een e-mailadres met de mogelijkheid 
dit uit te breiden naar 4 verschillende 
e-mailadressen. Daarnaast krijgt u een 
domeinnaam voor uw website. Wilt u uw 
huidige e-mailadres meenemen? Neemt  
u dan contact op met uw huidige provider.

Telefonie
U krijgt 2 telefoonlijnen. Op het modem dat  
u van Tele2 Zakelijk in bruikleen krijgt, kunt  
u alleen analoge telefoon- en faxtoestellen 

aansluiten. Heeft u nu ISDN? Dan kunt  
u 2 van uw huidige telefoonnummers  
overnemen. De andere ISDN-nummers 
komen te vervallen.

Heeft u een analoog telefoonnummer,  
dan kunt u dit meenemen naar Tele2 
Zakelijk. U krijgt van ons dan nog een  
extra telefoonnummer. 

Heeft u op dit moment geen telefoon-
nummer, dan krijgt u van ons 2 nieuwe 
telefoonnummers.

Fax
U kunt voor uw analoge faxapparaat één 
van de telefoonnummers gebruiken. Tele2 
Zakelijk ondersteunt alleen faxgroep 3.  
Als u niet bekend bent met uw faxgroep,  
kunt u dit achterhalen bij uw faxleverancier.

Alarmtransport en Betalingsverkeer
U kunt bij ons ook Alarmtransport en 
Betalingsverkeer bestellen.  
Deze diensten zijn allebei voorbereid op  
de toekomst. U leest er meer over in de 
informatieoverzichten van Alarmtransport  
en Betalingsverkeer.

3. �Professionele 
Business Desk

Wij hebben onze beste servicemedewerkers 
ingezet bij de Business Desk voor onder
nemers. Zij staan u vakkundig en beleefd  
te woord, zodat u zich snel weer kunt  
concentreren op uw eigen business. 
U kunt onze servicemedewerkers vrijwel 
altijd bereiken: dagelijks tussen 08.00 
en 22.00 uur. U belt gewoon tegen het 
lokale gesprekstarief. Geen dure betaal
nummers dus.

4. Snelle storingsdienst
Storingen worden bij ons liever voorkomen 
dan opgelost. Daarom maken we ook 
gebruik van ons eigen moderne Tele2 
Zakelijk glasvezelnetwerk. Heeft u toch 
een probleem met uw dienst, dan sturen 
wij binnen 24 uur een monteur. Ook in  
het weekend.

 Internetdiensten voor ondernemers



Naar vaste nummers Starttarief Minuuttarief

Regionaal € 0,0754 € 0,0265

Nationaal € 0,0754 € 0,0265

Naar mobiele nummers

Vodafone € 0,0754 € 0,0985

T-mobile € 0,0754 € 0,0985

Telfort € 0,0754 € 0,0985

KPN € 0,0754 € 0,0985

Tele2 € 0,0754 € 0,0985
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Voordelen voor u als ondernemer.

5. Scherpe prijzen
Wij zorgen altijd voor een scherpe deal. 
Daarom bieden onze internetdiensten voor 
ondernemers veel extra services en zijn ze 
scherp geprijsd. Vergelijkt u onze tarieven 
maar eens met die van uw huidige provider!

Abonnementsprijs
Internet voor ondernemers heeft u al voor  
€ 30,- per maand (excl. btw). Internet & 
Bellen voor ondernemers heeft u al voor  
€ 35,- per maand (excl. btw).

Gratis installatiemonteur
U betaalt geen aansluitkosten en ook de 
installatiemonteur is gratis. Want we zijn  
blij met u als nieuwe klant!

Telefoniekosten
In het schema ziet u de telefoniekosten 
binnen Nederland. Kijkt u voor de  
internationale tarieven op  
www.tele2.nl/ondernemers.

6. Zorgeloos overstappen
De oplevering van uw Tele2-pakket neemt 
tussen de 4 en 6 weken in beslag. In de 
tussenliggende periode houden we u per 
sms en brieven op de hoogte van de 
voortgang van uw oplevering. Enkele dagen 
voor de oplevering plannen we telefonisch 
een afspraak met de installatiemonteur in. 

De monteur installeert het modem voor u en 
sluit daar de computers en telefoontoestellen 
op aan. Hij installeert ook draadloos internet. 

Zeg uw huidige internetabonnement pas op 
als uw Tele2-dienst actief is. Zo komt u nooit 
zonder internet te zitten. Uw abonnement 
voor vaste telefonie nemen we automatisch 
over: u hoeft niet zelf op te zeggen.

Let op!
Als u uw telefoondiensten laat over
zetten naar Internet & Bellen voor 
ondernemers, moet u er rekening mee 
houden dat u op die nummers een dag 
niet bereikbaar bent. Uw nummer wordt 
tussen 8.00 uur ‘s morgens en 18.00 uur 
’s avonds overgezet naar Tele2 Zakelijk. 
Vaak werkt de telefoondienst al eerder, 
maar houdt u rekening met boven-
staande periode. Heeft u op dit moment 
ADSL-internet, dan is uw internet
verbinding, tot het moment dat de 
monteur de installatie heeft afgerond, 
tijdelijk niet toegankelijk.

Tip: 
Om een zo minimaal mogelijke uitval te 
hebben, kunt u er ook voor kiezen om 
uw telefoonnummers door te schakelen  
naar uw mobiele telefoon. Voor het 
doorverbinden van uw huidige, vaste 
telefoonnummers kunt u kijken op  
www.kpn.com/kpn/show/id=284880 

Internetdiensten voor ondernemers

Nummerinformatie: € 0,567 per minuut. Tarieven zijn excl. btw.



Uw verbinding wordt binnen 4-6 weken opgeleverd.Installatie

Bestellen

U ontvangt binnen een aantal dagen een brief met daarin uw Login en Wachtwoord voor ‘mijntele2’. 
Hier kunt u de voortgang van uw bestelling bekijken.Login Tele2

U ontvangt een brief met daarin de opleverdatum van uw internetverbinding.Opleverdatum

Een aantal dagen voor de opleverdatum wordt u gebeld om een afspraak te maken voor de installatie.Afspraak  
monteur
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Voordelen voor u als ondernemer.

7. Innovatieve partner
Tele2 Zakelijk staat nooit stil en zoekt altijd 
naar de beste oplossing voor u als onder
nemer. We hebben de telefoniemarkt 
opengebroken, zodat u kunt profiteren  
van betere diensten en scherpere tarieven.  

Ook investeren wij in nieuwe technieken, 
zodat wij u op het moment dat het nodig is,  
de diensten kunnen bieden die u wilt!

Internetdiensten voor ondernemers
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Kijk op tele2.nl/ondernemers of bel 0800-3600800

Welkom in de nieuwe realiteit.

Aanbieding i.c.m. 1-jarig contract. Kijk voor voorwaarden en beschikbaarheid op tele2.nl/zakelijk.

• �Razendsnel internet tot 20Mb/s
• �Geen aansluitkosten
• �Draadloos modem gratis in bruikleen
• �Ruime openingstijden Business Desk
• �Snelle storingsservice: binnen 24 uur

€30.-p/mnd

Excl. btw

Gratis monteur
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Kijk op tele2.nl/ondernemers of bel 0800-3600800

Welkom in de nieuwe realiteit.

• Razendsnel internet tot 20Mb/s
• Voordelig bellen met 2 telefoonlijnen
• Geen aansluitkosten
• �Draadloos modem gratis in bruikleen
• Ruime openingstijden Business Desk
• Snelle storingsservice: binnen 24 uur

€35.-p/mnd

Excl. btw

Gratis monteur

Aanbieding i.c.m. 1-jarig contract. Kijk voor voorwaarden en beschikbaarheid op tele2.nl/zakelijk.


