Tarieven Toestel met abonnement

VoordeelBundels
Aantal minuten

50

100
150
200
300
500

Prijs
€750
€12,50
€17,50
€ 22,50
€27,50
€ 37,50

Tarief
€0.15
€0.13
€0.12
€0.11
€0.09
€0.08

De voordeelbundels bevatten alleen belminuten naar Nederlandse mobiele nummers,
vaste telefoonnummers en naar voicemail. Een minuut bellen buiten de bundel kost bij
Tele2 €0,25 per minuut. De gesprekskosten worden naar boven afgerond op hele
minuten. Uw belminuten vervallen na 1 maand . Sms en andere diensten zullen als buiten
de bundel kosten verrekend worden. Een rekening per post kan worden aangevraagd.
ledereen die dit aanvraagt, betaalt €1,99 per rekening. Bij het afsluiten van een nieuw
abonnement, betaalt u eenmalige aansluitkosten van €24,95. VVoor bellen en sms'en in,
naar en vanuit het buitenland gelden andere tarieven en 088-bedrijfsnummer aanvullende
voorwaarden. Deze worden apart in rekening gebracht.

SMS-bundels
Aantal smsjes

50
100
1000

Prijs
€2,50
€5,-
€10,-

Tarief
€ 0,05
€ 0,05
€0,01

De SMS —bundels bevatten alleen SMS-berichten. Het versturen van een sms naar een
verkort nummer valt buiten uw bundel. Een SMS-bericht zonder en/of buiten de SMS
bundel kost bij Tele2 €0,25.

Aansluit- en verzendkosten
Aansluitkosten VVoordeelBundel

Aansluitkosten Sim Only abonnement

Verzendkosten

Internetbundels

Prijs
Aantal MB
Snelheid

Contract

Basis
€ 10,00
FUP*

Tot 1 Mb/s download
Tot 384 Kb/s upload

Vanaf 1 jaar

Plus
€ 15,00
FUP*

Tot 2 Mb/s download
Tot 384 Kb/s upload

Vanaf 1 jaar

€ 24,95
€9,95
€6,95

Blackberry
€ 15,00
FUP*

Tot 2 Mb/s download
Tot 384 Kb/s upload

Vanaf 2 jaar



**Bij de internetbundels van Tele2 geldt een Fair Use Policy

Overige nummers
MMS

SMS Tele2 Kompas
Data (per MB)

0800

Buzzers

Voicemail luisteren
Bellen naar Helpdesk
085-nummers

Bellen naar 067-, 084- en 087-nummers

14+ netnummer

06760-internetnummers

088-bedrijfsnummers

Bellen naar 1801- en 1899-nummers

116000 - Telefoonnummer voor vermiste kinderen
116111 - Europese telefonische hulpdienst voor
kinderen

116123 - Europese telefonische hulpdienst voor
volwassenen

Nummerinformatie (18xx)

Bellen naar 0900-, 0906-, 0909-nummers
Tarieven 09xx/18xx nummers

De extra kosten voor het bellen naar 09xx/18xx

nummers hangen af van de belvorm die je hebt. Heb je

een VVoordeelBundel, dan geldt het standaard
minuuttarief van de desbetreffende bundel in

combinatie met het 09xx/18xx-tarief. Hetzelfde geldt
voor de SIMonly abonnmenten. Deze tarieven kun je
vinden op de tarievenpagina. Heb je Prepaid dan geldt
het 09xx/18xx-tarief, in combinatie met een starttarief

van €0,10 en een minuuttarief van €0,40.

Er zijn 2 soorten 09xx/18xx nummers. Bij de een

€0,50

€0,30

€1,00

Gratis vanuit Nederland

€1,- eenmalig + €0,25 per minuut
€0,25 per minuut

€0,10 per minuut

€0,25 per minuut

Het buiten de bundeltarief: €0.25

€1,30 per minuut + kosten voor
het gebruik van je mobiele
telefoon. De kosten voor het
gebruik van je mobiele telefoon
lopen door als je wordt
doorverbonden.

Tarief van 090X nummer +
kosten voor het gebruik van je
mobiele telefoon

betaal je een bedrag per minuut en bij de ander alleen
een bedrag per gesprek. Dit hoor je altijd wanneer je
een 09xx/18xx nummer belt. De extra kosten voor het
gebruik van de mobiele telefoon zijn altijd per minuut
en niet per gesprek.



Bellen naar het buitenland

EU landen en USA €0,64
Overige landen €125
Extra naar mobiele nummers €0,25
Starttarief €0,06

SMS-en naar het buitenland
EU landen en USA €0,10
Overige landen €0,10

Overige diensten

Simkaart vervangen €15,-
Opvragen pukcode €5,-
Opvragen pukcode (na 1 jaar) Gratis
Kosten nummerbehoud Gratis

€ 1,99 per
Factuur per post factuurp
Heraansluitkosten op het netwerk € 28,-
Extra kosten per maand wegens niet verstrekken automatische incasso € 1,02 per
(particuliere betaling via acceptgiro) acceptgiro

Tarieven gelden onder voorbehoud van wijzigingen en drukfouten. De genoemde
tarieven zijn inclusief btw.

In het buitenland

Tele2 tarieven voor bellen en smsen binnen de EU. Kijk hier of je gebruik kunt maken
van deze voordelige tarieven:

1juli2009 1 juli2010

Uitgaand bellen in EU (incl.BTW) €0,51 €0,46
Gebeld worden binnen EU (incl.BTW) €0,23 €0,18
SMS versturen binnen EU (incl.BTW) €0,13 €0,13
Ontvangen voicemail (incl.BTW) €0,51 € Gratis

Afluisteren voicemail (incl.BTW) €051 €0,46



Bekijk hier de EU landen

Austria Germany Netherlands
Belgium Greece Poland

Bulgaria Hungary Portugal

Cyprus Ireland Romania

Czech Republic Italy Slovakia
Denmark Latvia Slovenia
Estonia Lithuana Spain

Finland Luxembourg Sweden

France Malta United Kingdom

Nieuw datalimiet voor Internetgebruik binnen de EU

Vanaf 1 juli 2010 worden er binnen de Europese Unie nieuwe regels ingevoerd om
consumenten te beschermen tegen onverwacht hoge kosten van mobiel internetgebruik
(via telefoon of laptop) binnen de EU.

Datalimiet

Om je te beschermen tegen onverwacht hoge datakosten is er vanaf 1 juli standaard een
datalimiet. De limiet is € 59,50 incl. btw per maand en geldt voor internet en e-mail
gebruik op je mobiel of laptop in het buitenland binnen de EU.

Hoe kan ik dit activeren?

Het activeren van de datalimiet kan sinds 1 maart door te bellen met de klantenservice.
Vanaf 1 juli zal Tele2 hiervoor een geautomatiseerd proces hebben. Zodra je op 80% van
je limiet zit, ontvang je een sms-bericht met de vraag of je het gestelde limiet wil
overschrijven. Heb je de datalimiet bereikt, en heb je niet gereageerd dan zal je
internetsessie automatisch stoppen. Het gebruik van deze automatische datalimiet en de
ontvangen sms-berichten zijn gratis.

Landen waar de datalimiet geldt:

De datalimiet is geldig in de volgende 29 Europese landen: Belgié, Bulgarije, Cyprus,
Denemarken, Estland, Finland, Frankrijk, Duitsland, Griekenland, Hongarije, 1Jsland,
lerland, Italié, Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, Malta, Noorwegen,
Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenie, Slovenié, Slowakije, Spanje, Tsjechié, Zweden en
het Verenigd Koninkrijk

Gevallen waar datalimiet niet geldt:

De kosten voor datagebruik in het buitenland kunnen in sommige gevallen hoger
uitvallen dan de ingestelde datalimiet van € 59,50 inclusief btw. Dit zijn de volgende
gevallen:

e Als je reist in andere landen dan de hiervoor genoemde 29 Europese landen
o Als de rekening die je ontvangen hebt, data kosten bevat die in meerdere maanden
gemaakt zijn



Ben je voor 1 september 2009 klant geworden bij Tele2? Klik dan hier voor je tarieven.

Tarieven gelden per 1 september 2009, onder voorbehoud van wijzigingen en drukfouten.
De genoemde tarieven zijn inclusief BTW. Voor bellen in, naar en vanuit het buitenland
en het gebruik van betaalde servicenummers gelden andere tarieven en worden daarom
niet verrekend met de VVoordeelBundels.

De SMS-bundels zijn alleen geldig voor standaard sms-berichten verzonden vanuit
Nederland naar Nederlandse vaste en mobiele nummers. VVoor het verzenden van
smsberichten in, naar en vanuit het buitenland en sms’en naar betaalde servicenummers
gelden andere tarieven. Deze kosten worden apart in rekening gebracht. Belminuten en
SMS-berichten kunnen niet worden meegenomen naar de volgende maand.

Bellen naar 0800-nummers is gratis. Bellen naar Tele2 Mobiel klantenservice kost €0.22.
Het actietarief is - afhankelijk van de actie - een of twee jaar geldig. Daarna gelden de
gewone tarieven.

De binnenlandse gesprekken worden afgerond naar hele minuten. Het tarief buiten de
Voordeelbundel bedraagt € 0,25 per minuut. Het tarief zonder en/of buiten de SMS-
bundel bedraagt € 0,25 per SMS.

De buitenlandse gesprekken in de EU korter dan 30 seconden, worden afgerond naar 30
seconden. Daarna betaal je per seconde. Buiten de EU worden gesprekken afgerond naar
hele minuten.


http://se.tele2.nl/files/Tarieftransparantie_EU_oude_bundels_v2.pdf
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